
Projekt „Działania zwiększające kompetencje koordynatorów opieki 
w placówkach POZ” nr projektu FERS.01.13-IP.07-0001/23

Ogłoszenie

o naborze podmiotów 
Podstawowej Opieki Zdrowotnej 

realizujących opiekę koordynowaną 
oraz rekrutacji Uczestniczek 

i Uczestników do projektu
 „Działania zwiększające kompetencje 

koordynatorów opieki w placówkach POZ”
(projekt nr FERS.01.13-IP.07-0001/23)

Narodowy Fundusz Zdrowia ogłasza w dniu 28 października 2026 r. rozpoczęcie naboru 
podmiotów Podstawowej Opieki Zdrowotnej realizujących świadczenia z  budżetu 
powierzonego opieki koordynowanej oraz rekrutacji uczestniczek i  uczestników do projektu 
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„Działania zwiększające kompetencje koordynatorów opieki w placówkach POZ” (projekt nr  
FERS.01.13-IP.07-0001/23).

Projekt „Działania zwiększające kompetencje koordynatorów opieki w placówkach POZ” jest 
realizowany na podstawie umowy zawartej pomiędzy Ministerstwem Zdrowia a Narodowym 
Funduszem Zdrowia 27 marca 2024 r. Projekt jest dofinansowany przez Unię Europejską w 
ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego (FERS) 2021-2027 
współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus.

Cel projektu:
Podniesienie kompetencji zawodowych osób pełniących funkcję koordynatorów opieki 
w podmiotach POZ służące sprawnej realizacji opieki koordynowanej oraz poprawie jakości i 
efektywności świadczeń udzielanych pacjentom.

Projektem objętych zostanie minimum 2.100 Uczestniczek i Uczestników z minimum 1.000 
podmiotów POZ.

Projekt oferuje Uczestnikom:

 udział w 5-modułowym cyklu szkoleniowym, w ramach podstawowego programu szkolenia 
- tematyka modułów: 
 Zasady funkcjonowania systemu opieki zdrowotnej w Polsce (3h, online) 
 Organizacja pracy koordynatora w POZ,  dokumentacja medyczna i rozliczenia 

świadczeń opieki koordynowanej (5h, stacjonarnie) 
 Monitorowanie Indywidualnych Planów Opieki Medycznej (3h, stacjonarnie)
 Edukacja zdrowotna i promocja zdrowia (3h, online)
 Współpraca i komunikacja z pacjentem (7h, stacjonarnie)

 dostęp do kursów e-learningowych o pogłębionej tematyce odpowiadającej tematom 
szkoleń podstawowych (dwa poziomy zaawansowania) oraz innych materiałów 
edukacyjnych

 udział w webinarach  
 udział w seminarium podsumowującym realizację projektu (możliwość wymiany 

doświadczeń przez uczestników).

Z grona uczestniczek i uczestników zostaną wyłonieni liderzy (osoby z predyspozycjami 
trenerskimi i najlepszymi wynikami w pakiecie szkoleń podstawowych), dla których 
przewidziano dodatkowe szkolenia oraz zagraniczne wizyty studyjne w krajach realizujących 
opiekę koordynowaną. 

Wszystkie działania rozwojowe realizowane w ramach projektu są dla Uczestniczek 
i  Uczestników bezpłatne, z wyjątkiem dojazdu do miejsca realizowanego szkolenia.

Więcej informacji na temat projektu oraz zakresu i wsparcia znajduje się na stronie projektu w 
serwisie NFZ:
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Działania zwiększające kompetencje koordynatorów opieki w placówkach POZ / Projekty / 
Programy pilotażowe i projekty / O NFZ / Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ) – finansujemy 
zdrowie Polaków

Kryteria udziału 

Do udziału w projekcie zapraszamy podmioty wykonujące działalność leczniczą, posiadające 
umowę z NFZ w rodzaju Podstawowa Opieka Zdrowotna (POZ) i realizujące świadczenia z 
budżetu powierzonego opieki koordynowanej.

Uczestniczkami i Uczestnikami projektu mogą być osoby, które pełnią funkcję Koordynatorki 
lub Koordynatora w podmiocie POZ spełniające kryteria kwalifikowalności grupy docelowej, 
zgodnie z zachowaniem zasad równości kobiet i mężczyzn, wyznaczone przez podmiot 
uczestniczący, który został zakwalifikowany do udziału w projekcie oraz podpisał z Funduszem 
Umowę uczestnictwa w projekcie.

Liczba Koordynatorek/Koordynatorów, których może zgłosić podmiot POZ będzie zależała od 
jego wielkości, tj. liczby pacjentów na liście aktywnej lekarza POZ z grupy wiekowej osób w 
wieku powyżej 18 roku życia z aktywnymi deklaracjami w ramach jednej umowy, według stanu 
na pierwszy dzień miesiąca poprzedzającego datę złożenia Formularza zgłoszenia podmiotu 
POZ do uczestnictwa w projekcie:

Liczba pacjentów na liście (18+) Liczba koordynatorek/koordynatorów
do 5000 1

5 001 – 7 500 do 2
od 7 501 do 3

Szczegółowe zasady dotyczące rekrutacji oraz uczestnictwa określa Regulamin rekrutacji 
i uczestnictwa w projekcie: „Działania zwiększające kompetencje koordynatorów opieki 
w placówkach POZ”, który znajduje się  na stronie projektu w  serwisie NFZ.

Termin, sposób i miejsce składania dokumentacji:

W rekrutacji do projektu:
 obowiązuje kolejność zgłoszeń i będzie ona prowadzona w trybie ciągłym od  dnia 

ogłoszenia naboru do zrekrutowania oczekiwanej w projekcie liczby podmiotów 
uczestniczących oraz liczby Uczestniczek i Uczestników,

 zgłoszenia koordynatorów do projektu dokonuje podmiot POZ na formularzu 
zgłoszenia podmiotu POZ do uczestnictwa w projekcie,

 złożenie formularza zgłoszenia nie jest jednoznaczne z zakwalifikowaniem 
do  projektu,

 podmioty POZ zakwalifikowane do udziału w projekcie zostaną zaproszone 
do  podpisania umowy uczestnictwa.

Jako podmiot POZ:
1) sprawdź, czy twoja placówka spełnia kryteria udziału w projekcie;

https://www.nfz.gov.pl/o-nfz/programy-i-projekty/projekty/dzialania-zwiekszajace-kompetencje-koordynatorow-opieki-w-placowkach-poz/
https://www.nfz.gov.pl/o-nfz/programy-i-projekty/projekty/dzialania-zwiekszajace-kompetencje-koordynatorow-opieki-w-placowkach-poz/
https://www.nfz.gov.pl/o-nfz/programy-i-projekty/projekty/dzialania-zwiekszajace-kompetencje-koordynatorow-opieki-w-placowkach-poz/
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2) zarejestruj się na stronie do rekrutacji;
3) wypełnij formularz zgłoszenia na stronie rekrutacji do projektu;
4) złóż formularz zgłoszenia we wskazany na stronie sposób;
5) poczekaj na informację o zakwalifikowaniu do projektu;
6) podpisz umowę uczestnictwa;
7) dopilnuj wypełnienia wymaganych dokumentów przez zgłoszonych przez siebie 

uczestników i ich przekazania do Wykonawcy.

Formularz zgłoszenia podmiotu POZ do uczestnictwa w projekcie oraz wykaz niezbędnych 
dokumentów znajdują się pod linkiem: 

REKRUTACJA

Rekrutację, kontakt z uczestnikami, obieg dokumentów i organizację szkoleń na zlecenie NFZ 
prowadzi:

Polski Instytut Rozwoju Sp. z o.o.
z siedzibą w Warszawie

(ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa)

W przypadku pytań związanych z procesem rekrutacji prosimy o kontakt:

Strona  rekrutacji do projektu:
REKRUTACJA

adres e-mail: poz@pir.edu.pl

numer telefonu:
 459 596 740   (w godzinach  9:00  -  15:00)

Informacje o podmiotach zakwalifikowanych do projektu:
Każdy podmiot POZ zostanie poinformowany przez Wykonawcę o wynikach rekrutacji. 

Lista podmiotów POZ zakwalifikowanych do projektu wraz ze wskazaną liczbą 
zakwalifikowanych do projektu Uczestniczek i Uczestników z danego podmiotu POZ będzie 
dostępna na stronie projektu w serwisie NFZ:

Działania zwiększające kompetencje koordynatorów opieki w placówkach POZ / Projekty / 
Programy pilotażowe i projekty / O NFZ / Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ) – finansujemy 

zdrowie Polaków

Projekt „Działania zwiększające kompetencje koordynatorów opieki w placówkach POZ”:
Numer i nazwa Osi priorytetowej: I – Umiejętności
Numer i nazwa Działania: 01.13 Umiejętności w sektorze zdrowia
Numer projektu: FERS.01.13-IP.07-0001/23

https://poz.pir.edu.pl/rekrutacja/logowanie
https://poz.pir.edu.pl/rekrutacja/logowanie
https://poz.pir.edu.pl/rekrutacja/logowanie
https://www.nfz.gov.pl/o-nfz/programy-i-projekty/projekty/dzialania-zwiekszajace-kompetencje-koordynatorow-opieki-w-placowkach-poz/
https://www.nfz.gov.pl/o-nfz/programy-i-projekty/projekty/dzialania-zwiekszajace-kompetencje-koordynatorow-opieki-w-placowkach-poz/
https://www.nfz.gov.pl/o-nfz/programy-i-projekty/projekty/dzialania-zwiekszajace-kompetencje-koordynatorow-opieki-w-placowkach-poz/
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Okres realizacji projektu: do 30.06.2028 r.

Całkowita wartość projektu: 20.000.000,00 zł
Wysokość wkładu z Funduszy Europejskich: 16.504.000,00 zł
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