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Czesc 1.

Zasady centralnej e-rejestracji




NFZ MZ cez

CENTRALNA E-REJESTRACIJA

DOSTEP DLA PACJENTA PRZEZ IKP | mojelKP

Centralnha e-rejestracja jest podsystemem centralnego
systemu e-zdrowia (P1), ktoéry gromadzi terminy wizyt
przekazane przez placéwki medyczne tworzac ogoélnopolski
system rejestracji na swiadczenia opieki zdrowotnej.

Obejmuje rowniez centralny wykaz oczekujgcych (Poczekalnig), ktory
wyszukuje pacjentowi najblizszy zgodny z jego kryteriami termin i

automatycznie go zapisuje.
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Centralna e-rejestracja
funkcjonuje od 2024 roku

Dostep dla Pacjenta:
Internetowe Konto Pacjenta (IKP)
dostepne

Nna stronie pacjent.gov.pl

| aplikacji mobilne] mojelKP

NFZ MZ cez
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Pacjenci mogg umowic sie online,
Z e-skierowaniem na pierwszq
wizyte do kardiologa na NFZ

~
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Pacjentki umawiqjqg sie online na
bezptatng profilaktyke raka piersi -
mammografie

~

)

-
/
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:

Pacjentki umawiqjq sie online na
bezptatng profilaktyke raka szyjki
macicy — test HPV HR*

\

)

*Test HPV HR zastepuje cytologie klasyczng

Pacjenci mogqg samodzielnie zarzgdzac wizytami:
odwotac lub zmieni¢ termin badania lub wizyty przez IKP i mojelKP



CENTRALNA
E-REJESTRACIJA

to mechanizm
przekazywania danych

CeR nie zmienia zasad zarzgdzania
grafikiem w Placowce!

Placowka umawia wizyty zgodnie z
dotychczasowymi zasadami.

NYZ E cez

system
centralny

IKP

mechanizm

wymiany
danych w tle

P1

system
gabinetowy



NFZ MZ cez

/ W jednym miejscu informacje

o dostepnych swiadczeniach

w ramach poradni specjalistycznej

i termindw ich udzielania,

na ktore Pacjent moze umowic sie

v ‘ ‘ il Qcmodzielnie /

@zdrowie \A4
| / Dzieki temu Pacjent moze: \
> o : < = wyszukac wolne terminy
®00 wizyt w IKP/ mojelKP

= zarzqdzac juz umowionymi

wizytami.

\_ /

CENTRALNA E-REJESTRACJA



Uwaga! W IKP/ mojelKP
Pacjent moze zapisac sie
tylko na wizyte

pierwszorazowq!

------------ >
System Internetowe
Swiadczeniodawcy Konto Pacjenta
Przekazanie Udostepnienie
harmonograméw  terminow wizyt
(grafikow) i Pacjentowi
wszystkich

termindéw wizyt
do e-rejestracji

'

~
~
~
~
~

przez Pacjenta

NPZ 2 cez

Centralna e-rejestracja

System
Swiadczeniodawcy

Aktualizacja danych
w Systemie Placowki

(w czasie rzeczywistym)

e

Internetowe
Konto Pacjenta
(mojelKP)
Umowienie/ zmiana/
anulowanie wizyty

Internetowe
Konto Pacjenta

Aktualizacja danych

w Systemie P1
(w czasie rzeczywistym)

n

§ysiem
Swiadczeniodawcy

Umodwienie/
Zzmiana/
anulowanie wizyty
w imieniv Pacjenta



NPZ E cez

Przekazanie harmonograméw/terminéw wizyt przez Placéwke
z systemu gabinetowego do systemu centralnego CeR

Sposob dziatania

Placéwka przekazuje
harmonogramy przyjec
(grafiki) i terminy wizyt
poprzez swoj system
gabinetowy.

{

wizyty wolne

wizyty kontynuujace leczenie

wizyty pierwszorazowe

Dostawca powinien tak
dostosowac system, aby nie
byto koniecznosci
wykonywania dodatkowych
czynnosci przez pracownikow
system gabinetowy
automatycznie, w tle,
przekazuje i odbiera dane z
centralnej e-rejestracji.

W sytuacjach awaryjnych wykorzystanie aplikacji gabinet.gov.pl




KARDIOLOGIA
NFZ MZ cez

CO ZMIENIA

CENTRALNA E-REJESTRACJA?

1 ldentyfikacja Pacjenta:
* pierwszorazowego
« kontynuujgcego leczenie

3 Przekazywanie
wszystkich termindw (grafikdw)
do systemu centralnego

e

Dotyczy rowniez badan profilaktycznych

2 Umawianie Pacjenta

pierwszorazowego na 40 dni

| zapis do Poczekalni Pacjenta,
ktory nie otrzyma terminu wizyty w
ciggu 40 dni, uwzgledniajgc jego
kryteria zapisu.

4 Skonfigurowanie harmonogramow

| dostosowanie systemu przez
dostawce, aby przestanie
odbywato sie automatycznie
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KARDIOLOGIA

umowienie

Zzmiana

odwoltanie

WIZYTA
PIERWSZORAZOWA

IKP, mojelKP, placowka medyczna

IKP, mojelKP, placéwka medyczna

IKP, mojelKP, SMS,
placowka medyczna

WIZYTA
KOLEJNA

placowka medyczna

placowka medyczna

IKP, mojelKP, SMS,
placowka medyczna

WIZYTA PACIJENTA
Z UPRAWNIENIAMI
SZCZEGOLNYMI

placowka medyczna

placéwka medyczna

IKP, mojelKP, SMS,
placowka medyczna

/

Docelowo centralna e-rejestracja
bedzie weryfikowac uprawnienia
Pacjentow.

UWAGA! Pacjent uprzywilejowany, ktoéry anulowat wizyte pierwszorazowq

ZLostaje zapisany do Poczekalnil
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KARDIOLOGIA

NFZ MZ cez

AP KOLCE

Dane do AP-KOLCE nalezy przekazywac réwnolegte do czasu petnej integracji z
centralng e-rejestracjaq.

Po petnej integracji Placowka nie bedzie musiata raportowac do APKOLCE.
Narodowy Fundusz Zdrowia we wspotpracy z Ministerstwem Zdrowia okresli warunki rezygnaciji z
raportowania PWT i AP-KOLCE w zakresie Swiadczen objetych centralng e-rejestracijq.

Narodowy Fundusz Zdrowia zmieni rowniez informacje wyswietlane na stronie:
https://terminyleczenia.nfz.gov.pl/

Informacje dotyczgce termindw leczenia znajdujg sie rowniez na stronie:
https://pacjent.gov.pl/
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https://terminyleczenia.nfz.gov.pl/
https://pacjent.gov.pl/

NYZ % cez

kardiologia

Przekazanie
harmonogramow profilaktyka
[terminéw wizyt

przez Placowke
profilaktyka

raka szyjki piersi

raka szyjki macicy

0 Grafik na porady kardiologiczne

podzielony na sloty:
Wizyty pierwszorazowe

e pacjenci pilni

* pacjenci stabilni

* pacjenci uprzywilejowani
Wizyty kolejne

Grafik (terminy wizyt)
02 Nha pobranie materiatu
cytologia klasyczna/test HPV HR

Grafik (terminy wizyt)
na mammografie profilaktyczng
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SIMP przekazuje do
e-rejestracji informacje,
czy pacjentka kwalifikuje sie na
badanie

Weryfikacja uprawnien

\
N

—— —_

Czy musze
przekazywac dane
do SIMP?

centralna e-rejestracja
sprawdza w SIMP
(na dzieh umoéwienia badania)

uprawnienia pacjentki w eWUS.

centralna e-rejestracja
przekazuje do SIMP dane
o umowionym badaniu.

NFZ E cez

w systemie SIMP mozna
umawiac pacjentki
maksymalnie na 90 dni
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NFZ MZ cez

Korzysci centralnej e-rejestracji dia[Laueh

@) WOLNE TERMINY W JEDNYM MIEJSCU |

> UPROSZCZENIE ZAPISU NA SWIADCZENIE

@> ZWIEKSZENIE LICZBY KANALOW

@> POWIADOMIENIA

@> ODWOLANIE LUB ZMIANA TERMINU

@) TERMINY NA BIEZACO

|
|
|
|

Pacjent ma dostep do wszystkich wolnych
termindw w jednym miejscu

Pacjent samodzielnie moze sie zapisac online,
bez koniecznosci kontaktu z placowkg

Pacjent ma dostep online przez IKP i mojelKP

Pacjent otrzyma powiadomienia z systemu P1

Pacjent moze tatwo odwotac wizyte bez kontaktu z
placowkq (przez IKP, mojelKP, SMS)

Pacjent ma dostep do informacji o terminach na
biezgco

15



NFZ MZ cez

Korzysci centralnej e-rejestracji dla Placowki

@) MALE PLACOWKI SA WIDOCZNE )

@> PRZYPOMNIENIA O WIZYCIE WYSYLA CeR

@> ODCIAZENIE REJESTRACJI W PLACOWCE

=

]
) ZMNIEJSZENIE KOSZITOW ]
]

@> ZWIEKSZENIE EFEKTYWNOSCI REJESTRACJI

@) DOSTEP DO INFORMACJI NA BIEZACO ]

Mate placowki sg widoczne dla Pacjentow

Centralny system e-zdrowia P1 wysyta
przypomnienia o wizycie dla Pacjentow

Czesc Pacjentdw bedzie korzystata z kanatu online/
IKP, mojelKP

Placowki nie muszg ponosic kosztow wysytania
powiadomien

Pracownicy obstugujgcy Pacjentow bedg mogli
poswiecic im wiecej czasu w Placowce

Placowka ma dostep na biezgco do informacji o
terminach umowionych lub anulowanych w IKP/
SMS

16



Ustawa




Podstawa prawna

Ustawa i projekty aktéw wykonawczych (RMZ - rozporzgdzenia Ministra Zdrowia):

https://leqislacja.rcl.gov.pl/projekt/ 12396008

Ustawa weszta w zycie z dniem 1 stycznia 2026 .
(Dz.U. 2025 poz. 1537)
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https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12396008

Swiadczeniodawcy sg zobowigzani do przekazywania swoich danych z systemu gabinetowego do systemu
centralnego tj. centralnej e-rejestracji oraz do umozliwienia Pacjentom umawiania przez IKP i mojelKP w zakresie
Swiadczen gwarantowanych:

ambulatoryjnej opieki specjalistyczne;:
« $Swiadczenia z zakresu kardiologii,
«z zakresu programow zdrowotnych:
« program profilaktyki raka piersi: mammografia
« program profilaktyki raka szyjki macicy: test HPV HR
Zakresy Swiadczen, ktdre sg odpowiednikami etapu podstawowego programu profilaktyki raka szyjki macicy, w
POZ i AOS to:
POZ
. Scieika - cytologii klasycznej
« 01.0034.101.01 - Swiadczenia potoznej poz w programie profilaktyki raka szyjki macicy
- S$cieika - test HPV w triage z LBC
« 01.0034.102.01 - Swiadczenia potoznej poz - pobranie materiatu z szyjki macicy do przesiewowego testu
molekularnego HPV HR w triage z cytologig na podtozu ptynnym (LBC)

- Scieika - cytologii klasycznej
* 02.1450.101.02 - pobranie materiatu z szyjki macicy do przesiewowego badania cytologicznego - zakres
skojarzony z 02.1450.001.02
- Scieika - test HPV w triage z LBC
* 02.1450.102.02 - pobranie materiatu z szyjki macicy do przesiewowego badania HPV
z cytologiqg ptynng (LBC) - zakres skojarzony z 02.1450.001.02

19



1. Kardiologia
2. Cytologia/test HPV HR
3. Mammografia

wejScie w zycie

ustawy

(m]

obowigzek

przekazania
harmonogramow
?o systemu centralnegc
centralnej e-rejestracji

obowigzek

umawiania
przez centralng

e-rejestracje

od 1.08.2026 —

wejScie do centralnej
e-rejestracji
nowych zakresow

Choroby naczyn 5.
Choroby zakazne 6.
Endokrynologia 7.
Hepatologia 8.

hobd-=

obowiqgzek

przekazania
harmonogramow
?o systemu centralneg
centralnej e-rejestracji

do 1.01.2027 —

Immunologia
Nefrologia

Neonatologia
Pulmonologia

od 1.02.2027

obowigzek

umawiania
przez centralng

e-rejestracje

20



kardiologia

ETAP lI cytologia/test HPV HR obowigzek umawiania
. przez centralng e-rejestracje
mammografia
NFZ bedzie ptacit wytgcznie
wejécie w zycie za Swiadczenia umowione
ustawy w centralnej e-rejestraciji (art. 154a ust. 2)
a a

obowigzek przekazania harmonogramoéow
do systemu centralnego (centralnej e-rejestracii)

NFZ wstrzyma ptatnosci
w przypadku nieprzekazania harmonogramow
(art. 1540 ust. 1)

21




obowigzek umawiania
przez centralnq e-rejestracje

NFZ bedzie ptacit wytgcznie

wejscie w zycie za Swiadczenia umowione
ustawy w centralnej e-rejestraciji (art. 154a ust. 2)
g Q

obowiqgzek Erzekazan'a harmonpg[rq mow
do systemu centralnego (centralnej e-rejesStracji

NFZ wstrzyma ptatnosci
w przypadku nieprzekazania harmonogramow
(art. 154a ust. 1)

22




Liczba dostgepnych terminow

od uruchomienia obowigzkowej centralnej e-rejestracji

TestHPVHR

Mammografia

Kardiologia
(pierwsza wizyta)

180 000
—®
140 000 152139
120 000
124 252
100 000 M 607
—v
80 000 91312 90 675
v/;; 337 78 434
60 000
66 815
40 000
m — - . n
20 000 30324 31470 29 847 29709
26 409
0
29 grudnia 2025 5 stycznia 2026 12 stycznia 2026 19 stycznia 2026 26 stycznia 2026

Wizyty po pierwszym
miesigcu 2026 r.

=
50 09'I

terminéw udato sie uratowac
dla pacjentéw, bo inni odwotali
lub przetozyli wizyty

O X
=y

68

wizyt umowionych
przez e-rejestracje
nie zrealizowano*
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Czesc 3.

Pacjent w centralnej e-rejesiracji




IKP / mojelKP

W przypadku braku sekcji e-rejestracja nalezy wykonac aktualizacje aplikacji na swoim smartfonie

Konto Pacjenta Wiadﬁomosciﬁ} Pomoc @ Kontrast @ VK& Wyloguj sie
Recepty Skierowania j j
E e .

f ) > rejestracja Hls}orla leczenia Plan leczenia Apteczka Profilaktyka Upowaznien;
¢ n : \ owaznienia Moje konto &

Imie (imiona)

, Witaj na Internetowym Koncje Pacjenta

B9 Program Moje Zam

Recepty Skierowania E-rejestracja
* e-recepty (recepty elektroniczne)

* e-skierowania
z dawkowaniem lekéw

* Umdwienie sie na wizyte, badanie lub
(skierowania elektroniczne)

szczepienie
* zrealizowane recepty papierowe

* informacje o skierowaniach do uzdrowis
(od poczatku 2019,

wramach NFZ

zmiana lub odwotanie terminu

$wiadczenia

* leki na recepte, zrefundowane przez NFZ poczekalnia - kolejka do spegjalisty
(od 2008 1.)

wizyty zaplanowane w ramach NFZ




KARDIOLOGIA

3 Internetowe " KA 3) =)
paC]EHt.gOV.pl Konto Pacjenta Wiadomosci®2 Pomoc @ Kontrast @ VYK m

Recepty Skierowania E-rejestracja Historia leczenia Plan leczenia Apteczka Profilaktyka Upowaznienia Moje konto

Strona gtéwna

E-rejestracja

Umow wizyte, szczepienie lub badanie przez e-rejestracje. Zobacz lub zmien terminy zaplanowanych wizyt, badan.
Zmien swoj wpis w poczekalni.

Umawianie wizyty Zaplanowane wizyty Poczekalnia

Znajdz online wolny termin u specjalisty Znajdziesz tu terminy swoich wizyt, Do poczekalni zapisujesz sie przez e-

w wybranej placowce i zapisz sie na wizyte umowionych za posrednictwem rejestracje. Sprawdzisz tu, jak diugo

szczepienie lub badanie e-rejestracji. Tutaj je odwolasz lub zmienisz. bedziesz czekac na wizyte u specjalisty.
Sprawdzisz tez miejsce na liscie Poczekalnia powiadomi Cie o zapisaniu na
oczekujacych, jesli placéwka zglosi to do wizyte.
systemu.

Masz uwagi o dziataniu Internetowego Konta Pacjenta? Zgtos je nam!
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KARDIOLOGIA

* paCient.gOV.pl r;:::e;:g:ma Wiadomosci® Pomoc @ Kontrast @ yK*® Wyloguj sie

Recepty Skierowania E-rejestracja Historia leczenia Plan leczenia Apteczka Profilaktyka Upowaznienia Moje konto &

Strona gtowna » E-rejestracja

Umawianie wizyty

Znajdz online wolny termin u specjalisty w wybranej placéwce i zapisz si¢ na wizyte lub badanie

Umoéw wizyte Umow szczepienie Umoéw badanie profilaktyczne

Tutaj umowisz pierwsza wizyte do lekarza Tutaj mozesz sie zapisac na szczepienie Tutaj umowisz sie na badania profilaktyczne
przeciw HPV i COVID-19. Jesli szczepienie przez e-rejestracje

jest kilkudawkowe, przestrzegaj terminéw

kolejnych dawek

““

specjalisty

Masz uwagi o dziataniu Internetowego Konta Pacjenta? Zgto$ je nam!

28



MAMMOGRAFIA/CYTOLOGIA

W ramach programow pr tyczn

Internetowe

* paCi ent 'gov‘ pl Konto Pacjenta

Wiadomosci® Pomoc @ Kontrast © VK™ Wyloguj sie

Profilaktyka Upowaznienia Moje konto &

Recepty Skierowania E-rejestracja Historia leczenia Plan leczenia Apteczka

Strona gtéwna » E-rejestracja

Umawianie wizyty

Znajdz online wolny termin u specjalisty w wybranej placéwce i zapisz sie na wizyte lub badanie

Jak Pacjentka

2 JEE Umoéw wizyt
umowi wizyte? monHET

Tutaj umowisz pierwszg wizyte do lekarza
specjalisty

Umow szczepienie

Tutaj mozesz sie zapisac na szczepienie
przeciw HPV i COVID-19. Jesli szczepienie
jest kilkudawkowe, przestrzegaj terminéw
kolejnych dawek

Masz uwagi o dziataniu Internetowego Konta Pacjenta? Zgtos je nam!

Umoéw badanie profilaktyczne

Tutaj umowisz sie na badania profilaktyczne
przez e-rejestracje

29



KARDIOLOGIA

* paCient-gov-pl :‘;:::e;:::ma Wiadomosci®) Pomoc @ Kontrast @ YK Wyloguj sie

Recepty Skierowania E-rejestracja Historia leczenia Plan leczenia Apteczka Profilaktyka Upowaznienia Moje konto &

Strona giéwna » E-rejestracja » Umawianie wizyty

Umow wizyte (1/3)

Kryterium zapisu:

« Data wizyty od - do Zapisz na $wiadczenie

Wybierz skierowanie *

* ew. godziny

Skierowanie do poradni specjalistycznej (29.05.2025) Poradnia kardiologiczna X v !
rozpoczecia wizyty Lokalizacja
oraz preferowa he Kryte"um Zapisu Typ wyszukiwania  kod pocztowy adres
d ni iyg Od nia Termin Wojewddztwo * Miejscowosc *
. . Data wizyty od * Data wizyty do MAZOWIECKIE XV Warszawa - miasto gm. Warszawa
* Lokalizacja: kod
17.11.2025 v v Placéwka medyczna *

pocziowy, adres,
placowka

Lokalizacja
medyczna Wybierz pracownika medycznego o

Typ wyszukiwania (@RGHEHeGIY adres placéwka medyczna
Wyszukaj pracownika

Kod pocztowy Promien wyszukiwania * v

— Poradnia podstawowej opieki zdrowotnej
ul. Kijowska 1, v
03-738 Warszawa

Okresl godziny rozpoczecia wizyty | preferowane dni tygodnia

5km

Wskazany punkt *




KARDIOLOGIA

W kazdej chwili
mozna zmienic
lub odwoltaé
termin wizyty!

pacient.gOV,pl Internetowe

Konto Pacjenta

Recepty Skierowania E-rejestracja Historia leczenia Plan leczenia

Strona gléwna » E-rejestracja » Zaplanowane wizyty

Szczegoty wizyty

PRZYKL.PORADNIA KARDIOLOGICZNA

0215677 Wa}siawa - Mokotéw

Poradnia kardiologiczna

20 listopada 2025 14:20

Dodatkowe informacje
Przygotowanie do badania:

e Procedura domysina (techniczna)

Nie mozesz przyjs¢? Zmien termin wizyty, lub j3 odwotaj, zeby ktos inny mogt skorzystac z Twojego terminu.

|

Zmien termin

Masz uwagi o dziataniu Internetowego Konta Pacjenta? Zgtos je nam!

Wiadomosci™ Pomoc @ Kontrast @ yk®™ m

Apteczka

Profilaktyka

Odwotaj

Upowaznienia

Moje konto &

Zaplanowana
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KARDIOLOGIA

Przy odwotaniu wizyty wskazujemy powod w ww. listy

Odwotaj wizyte

Wizyta poradnia kardiologiczna z
W PRZYKL.PORADNIA KARDIOLOGICZNA | LECZENIA
NADCISNIENIA TETNICZEGO w terminie 20 listopada
2025 o 14:20 zostanie anulowana.

Podaj powod

ﬂ

Rezygnuije z terminu - powody osobiste

Pojawit si¢ inny termin, bardziej odpowiadajacy moim
preferencjom

Inna przyczyna
Termin zapisany przez pomytke

Rezygnuje z terminu z uwagi na obecny stan zdrowia
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KARDIOLOGIA

Mam skierowanie do poradni
kardiologicznejiwiem, ze
moge zarejestrowac sie przez
IKP/moje IKP — jok mam to
zZrobice

Po odwotaniu wizyty
pierwszorazowej zostajemy

~

automatycznie przeniesieni do

Poczekalni

Recepty Skierowania E-rejestracja Historia leczenia Plan leczenia Apteczka Profilaktyka UpowazZnienia

Moje konto &

Strona gtéwna » E-rejestracja

Twoje preferencje uméwienia do Poradnia kardiologiczna s3 zapisane w poczekalni.
Przy uwzglednieniu biezacych warunkéw szacowany czas dostepnosci terminu to 21 listopada 2025

Poczekalnia

Znajdziesz tu $wiadczenia oczekujace na zarejestrowanie. Jak tylko zwolni sie termin odpowiadajacy podanym
przez Ciebie kryteriom, wizyta zostanie uméwiona automatycznie

Lista zapisanych preferencji

Poradnia kardiologiczna 1. Kryteria zapisu

Data wpisu

4

17 listopada 2025 Edytuj kryteria zapisu @ Szacowany czas dostepnosci terminu

Usun wpis

/

Jesli nie chcemy czekaé na

automatyczne przydzielenie

terminu musimy usungé wpis z

\Poczekqlni

~

J

Usun wpis

Usuniecie spowoduje brak automatycznego zapisu

na wybrane swiadczenie w przypadku zwolnienia terminu
spetniajacego kryteria wyszukiwania. Czy na pewno chcesz
usung¢ z poczekalni zapis do Poradnia kardiologiczna?

i k
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KARDIOLOGIA

/godnie z zasadami
centralne] e-rejestrac:
Pacjent moze umowic sie na
pierwszorazowdq wizyte
kardiologicznqg

jedynie na termin wizyty

w najblizszych 40 dniach,

o ile taki fermin jest dostepny.

Jesli Pacjent nie zngjdzie wolnego
terminu moze zapisac sie do

Poczekalni, ktdra przypilnuje kolejki
za Pacjenta.
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Czesc 4.

Poczekalnia




KARDIOLOGIA

CZYM JEST
POCZEKALNIA?

Poczekalnia to po prostu wirtualna kolejka do
umowienia wizyty u lekarza (obecnie kardiologa)

To ustuga, ktora bedzie za Ciebie

Jpilnowac miejsca” i automatycznie, w Lista oczekujacych
. . . . . | czyli poczekalnia
mMomencie pojawienia sie wolnego .
terminu zgodnego z Twoimi funkcjonuje tylko w
zakresie

wymaganiamli, Zapisze CIQ na wizyte. oierwszorazowych

wizyt do kardiologa
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KARDIOLOGIA

1 Internetowe . : = -
* paC]ent.gOV_pl Kosto Peclesta wiadomosci®) Pomoc @ Kontrast © VYK m

Recepty Skierowania E-rejestracja Historia leczenia Plan leczenia Apteczka Profilaktyka Upowaznienia Moje konto &

Strona gtowna

E-rejestracja

Umow wizyte, szczepienie lub badanie przez e-rejestracje. Zobacz lub zmien terminy zaplanowanych wizyt, badan.
Zmien swoj wpis w poczekalni.

Umawianie wizyty Zaplanowane wizyty Poczekalnia

Znajdz online wolny termin u specjalisty Znajdziesz tu terminy swoich wizyt, Do poczekalni zapisujesz sie przez e-

w wybranej placowce i zapisz sie na wizyte, umoéwionych za posrednictwem rejestracje. Sprawdzisz tu, jak diugo

szczepienie lub badanie e-rejestracji. Tutaj je odwolasz lub zmienisz. bedziesz czekac na wizyte u specjalisty.
Sprawdzisz tez miejsce na liscie Poczekalnia powiadomi Cie o zapisaniu na
oczekujgcych, jesli placéwka zgtosi to do wizyte.
systemu.

““

Masz uwagi o dziataniu Internetowego Konta Pacjenta? Zgtos$ je nam!
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KARDIOLOGIA

* paCient.gOV,p] ::::::el::::nla WiadomoéciE Pomoc @ Kontrast @ YK m

Recepty Skierowania E-rejestracja Historia leczenia Plan leczenia Apteczka Profilaktyka Upowaznienia Moje konto &

Strona gléwna » E-rejestracja

@ Twoje preferencje umodwienia do Poradnia kardiologiczna sg zapisane w poczekalni.
Przy uwzglednieniu biezacych warunkéw szacowany czas dostepnosci terminu to 21 listopada 2025

Poczekalnia

Znajdziesz tu Swiadczenia oczekujace na zarejestrowanie. Jak tylko zwolni sie termin odpowiadajacy podanym
przez Ciebie kryteriom, wizyta zostanie uméwiona automatycznie

Lista zapisanych preferencji

Poradnia kardiologiczna 1. Kryteria zapisu

Dataw pisu

17 listopada 2025

Edytuj kryteria zapisu (© Szacowany czas dostepnosci terminu

Usun wpis
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KARDIOLOGIA

SZACOWANY TERMIN WIZYTY

Szacowany (prognozowany) termin wizyty jest
wyliczany na podstawie terminow
udostepnianych w harmonogramach przyjec
Swiadczeniodawcow w systemie centralng;
e-rejestracii, liczby oczekujgcych Pacjentdw, ich
kryteriach oraz kwalifikacji medycznej i
ewentualnych uprawnieniach dodatkowych i jest

udostepniana w:

* |KP, mojelKP
« w systemie Swiadczeniodawcy (w placowce medycznej)
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KARDIOLOGIA

Pacjent w Poczekalni:

/ostanie zapisany z kryteriami wybranymi przy
wyszukiwaniv wizyty;

Moze w kazdym momencie zmieni¢ kryteria
(powinien wybrac jak najmniej kryteriow wowczas
moze otrzymac wczesniejszy termin wizyty);
Imiana kryteriow powoduje aktudlizacje
szacowanego terminu wizyty.

Otrzyma prognoze terminu wizyty (zgodnie z
informacjami zawartymi w grafikach przekazanych
przez Placowki przy uwzglednieniu  liczby
Pacjentow oczekujgcych w Poczekalni)

Otrzyma termin wizyty i zostanie poinformowany o
przydzielonym mu terminie (wolny ftermin wizyty
pojawi sie w wyniku odblokowania termindw na
kolejny dzien lub odwotania wizyty przez innego
Pacjenta)
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KARDIOLOGIA

Odwotanie wizyty

Pacjent moze
w IKP/mojelKP lub
w Placdéwce

Pacjent moze w
IKP/mojelKP lub
w Placéwce
zmienié termin wizyty odwolac wizyte
pierwszorazowe; (pierwszorazowq i kolejne)

e

Placéwka otrzymuje informacje o zmienionym
lub odwotanym terminie wizyty

—E-( UWAGA!

Jesdli termin wizyty
zostat odwotany

powyzej 72h przed
wizytq

od 48 do 72h przed
wizytq

(i miesci sie w okresie

40 dni)

Jesli termin wizyty
zostat odwotany
do 48h przed
terminem

e

Termin zostaje przypisany
Pacjentowi w Poczekalni
lub termin zostanie
udostepniony wszystkim
Pacjentom, jesli nie jest
zgodny z kryteriami
Pacjentéw w Poczekalni

Termin zostaje
zaproponowany Pacjentowi
w Poczekalni lub termin
zostanie udostepniony
wszystkim Pacjentom, jesli
nie jest zgodny z kryteriami
Pacjentéw w Poczekalni

Termin nie jest
podejmowany przez
Poczekalnie. Moze byc
wykorzystany tylko w
przypadku biezgcego
wyszukania termindw na
wizyte z IKP/mojelKP lub
u Swiadczeniodawcy.
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KARDIOLOGIA

Jak Pacjent umawia sie na wizyte pierwszorazowq?

Pacjent, ktory

: ) : Jedli sie pojawi wolny Jesli Pacjentowi nie pasuje przypisany termin
posmlciqsklercl)wcmle termin, termin ten jest wizyty, moze:
}r/g?é;)n weIKVFZ?ng'eIKP automatyczne « zmieni¢ termin wizyty (jesli znajdzie wolny
e S\J/\/Oje przypisywany Pacjentowi termin) ]
Brak Crvior w Poczekalni « odwotac wizyte (jedli nie znajdzie wolnego
wolnego | TYTEMA (Pacjent otrzymuje SMS z terminu)
ferminu potwierdzeniem) Skutek: Pacjent zostaje ponownie zapisany do
Pacjent zapisuje sig Poczekalni i oczekuje na nowy termin wizyty
Y do Poczekalni (wizyta
pierwszorazowd na « usuna¢ wpis do Poczekalni
podst. skierowaniay) w IKP, mojelKP, odpowiedz na SMS z

przypomnieniem o wizycie)

E Konieczne informowanie Pacjenta o powyzszych zasadach!
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KARDIOLOGIA

Jak Pacjent umawia sie na wizyte kontrolng/kolejng wizyte?

Pacjent umawia sie Pacjent odwotuje ) Skutek:
na wizyte w Placéwce wizyte Pacjent musi sie
na wizyte w ramach w IKP, mojelKP, w skontaktowaé z Placéwka,
kontynuaciji leczenia odpowiedzi na SMS z zeby umowic nowy termin
przypomnieniem o wizyty kontrolnej
wizycie

Iil Konieczne informowanie Pacjenta o powyzszych zasadach!
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KARDIOLOGIA

Pacjent uprzywilejowany

Pacjent umawia Placéwka Placowka wysyta Plac.éwkq umawia
wizyte tylko weryfikuje infformacje o Paqenta = ,
w Placéwce uprawnienia uprawnieniach do moze wykorzystac
Pacjenta centralnej e- sloty dlq If’oqen’row
rejestraciji uprzywilejowanych

Iil | Pacjent uprawniony do swiadczen poza kolejnosciqg musi zgtosi¢ sie do
swiadczeniodawcy w celu uméwienia wizyty!

Docelowo centralna e-rejestracja bedzie weryfikowaé uprawnienia Pacjentow.

Ad



Pacjent otrzymuje powiadomienia SMS/e-mail i powiadomienie PUSH:

Po kazdym
umowieniu, odwotaniv
wizyty (w tym zmiana

terminu wizyty)

- /

Przypomnienie o wizycie
(7 dni i 1 dzien przed
wizytq)
mozliwosCc odwotania
wizyty w odpowiedzi na
takg wiadomosc SMS;

. %

\_

Po zapisie

do Poczekalni

%

Otrzymywane powiadomienia zalezg od danych kontaktowych

w umowionej wizycie - warunek umowienia wizyty.



Jak informowac Pacjentow?

Zasady centralnej e-rejestracji:

0 Pacjent moze zarzgdzac swojg wizytg: umowic, zmienic lub
odwotac¢ wizyte poprzez Internetowe Konto Pacjenta i w
Placowce.

v Pacjent znajdzie liste Placdwek uczestniczgcych
w centralnej e-rejestracji na ogolnej stronie pacjent.gov.pli moze
otrzymac jg w Placowce.

v W przypadku braku wolnych termindw wizyt
Pacjent bedzie oczekiwat na wolny termin wizyty w Poczekalni.




Kontaki

Kontakt do CeZ (zgtoszenia techniczne):

infegracjo_pl@cez.gov.pl - zgtoszenia i pytania dotyczqce integraciji systemu

gabinetowego z P1 (przed uruchomieniem dziatania produkcyjnego)

e-rejestracja@cez.gov.pl - zgtoszenia i pytania dotyczqace centralnej e-rejestracii

Infolinia Centrum e-Zdrowia (dla zgtoszen produkcyjnych): 19 239

Kontakt do MZ:

Kontakt do NFZ:
Oddziaty NFZ: zgodnie z zasadami kontaktu OW

(W pierwszej kolejnosci nalezy sie kontaktowac z oddziatami NFZ)

Centrala NFZ: _
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Przydatne linki

Szczegodtowe informacje dotyczqce centralnej e-rejestraciji
Strony Ministerstwa Zdrowia i Centrum e-Zdrowia

Dla swiadczeniodawcow:
https://www.gov.pl/web/zdrowie/centralna-e-rejestracja-cer

Dla pacjentow:
hitps://pacjent.gov.pl/e-rejestracja

Dla oséb obstugujgcych pacjentow
https://ezdrowie.gov.pl/portal/artykul/centralna-e-rejestracja-informacje-dla-osolb-
obslugujacych-pacjentow

Dla os6b dziatu IT:
https://ezdrowie.qgov.pl/portal/home/dla-dostawcow/interfejsy
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Narodowy Fundusz Zdrowia
Centrum e-Zdrowia

NP7, MZ ce’Z | Ministerstwo Zdrowia
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