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e-WUS sygnalizuje problem?
Odrazu wy]asma] niejasnosci

Przyczyna czerwonego Swiat-
faw e-WUS moze byé drob-
nostka albo powazne uchybie-
nie. Urzednicy funduszu po-
moga dojs¢ prawdy.

Ewa Kurzyriska

e.kurzynska@nowiny24.pl

Od ponad dwoch lat dziata
w przychodniach komputerowy
system do sprawdzania ubezpie-
czenia pacjentow: e—-WUS (elek-
troniczna weryfikacja upraw-
nien Swiadczeniobiorcoéw). Sy-
stem {gczy sie zbazg danych NFZ
(Centralny Wykaz Ubezpieczo-
nych), doktorej sa przesyltane in-
formacje od ptatnikéw sktadek,
zZUSiKRUS.

- Jezeli ktos podejmie pra-
ce, to jego pracodawca ma
obowiazek w ciagu 7 dni zgto-
si¢ go do obowiazkowych
ubezpieczen w ZUS, po czym
ZUS przekazuje takie zglosze-
nie droga elektroniczna
wprost do systemu NFZ. Ja-
kosé danych w bazach NFZ za-
lezy od poprawnosci i termi-
nowosci przekazywania infor-
macji przez inne podmioty -
wyjasnia Elzbieta Matecka
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» e-WUS dziata m.in. w szpitalach. System sprawdza, czy pacjenci sg ubezpieczeni

z podkarpackiego oddziatu
NFZ w Rzeszowie.

Przechowujeianalizuje

Trzeba pamietad, ze Centralny
Wykaz Ubezpieczonych w NFZ
nie tylko przechowuje przesta-
ne dane, ale rowniez je analizu-
je i weryfikuje. System wy-
chwytuje wszelkie nieprawid-

fowosci w zgtoszeniach, np. na-
lozenie sie okresu zatrudnienia
z okresem bezrobocia (nie moz-
na przeciez by¢ jednoczeSnie
pracownikiem i bezrobotnym)
iautomatycznie zamyka tytuty
sprzeczne.

- System analizuje tez zgto-
szenia cztonkoéw rodziny oséb
ubezpieczonych (np. dzieci

i matzonkow pracownikéw),
przyktadowo sprawdza, czy
osoby te zostaty zgtoszone z po-
prawnag data, czy w zgtoszeniu
pracownika i w zgloszeniach je-
go cztonkow rodziny jest ten
sam NIP i REGON pracodawcy
oraz czy czlonek rodziny nie
utracit prawa do zgtoszenia ro-
dzinnego. W przypadku niepra-

widlowoSci system automa-
tycznie zamyka ubezpieczenie
takich oso6b - dodaje Elzbieta
Matecka.

Warto szybko wyjasni¢
niejasnosci

I co dalej? Nalezy pamietac, ze
e-WUS nie jest ostateczng wy-
rocznig w sprawie ubezpiecze-
nia oraz ze jest tylko jednym
z trzech sposobow potwierdza-
nia uprawnien pacjenta
do Swiadczen. Do negatywne-
go komunikatu trzeba podcho-
dzi¢ spokojnie. Fakt, ze e-WUS
nie potwierdza w danym dniu
ubezpieczenia pacjenta nie
oznacza, ze jest on faktycznie
nieubezpieczony.

- Czesto przyczyna czerwo-
nego swiatla w e-WUS s nie-
prawidtowosci w drukach zgto-
szeniowych, za ktore pacjent
nie powinien ponosi¢ konse-
kwencji. Powinien by¢ przyje-
ty przez lekarza na podstawie
oSwiadczenia. Pacjent oSwiad-
czaw nim, Ze jest ubezpieczo-
ny lub uprawniony na podsta-
wie ustawy. Stosowny formu-
larz jest dostepny w kazdej pla-
codwee. Powizycie nalezy od ra-
zu wyjasni¢ sprawe z Fundu-
szem - radzi Elzbieta Matecka.
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Wszystkie trzy sposoby po-
twierdzania uprawnien pacjenta
(e-WUS, dokument, o$wiadcze-
nie) s3 rwnoprawne.

Nie powinno sie utrudniac ko-
rzystania zleczenia pacjentom,
ktérych ubezpieczenia e-WUS
nie potwierdza zjakiegokolwiek
powodu. NFZ ma ustawowy
obowigzek zaptaci¢
Swiadczeniodawcy za leczenie
pacjenta, ktory wyswietla sie .,na
czerwono" w systemie, ale
przedstawi dokument ubezpie-
czenia lub podpisze o$wiadcze-
nie. Co wazne, podpisanie takiej
deklaracji niesie ze sobg
konsekwnecje.

Gdyby o$wiadczenie okazato
sie nieprawdziwe, Narodowy
Fundusz Zdrowia ma prawo -
po wnikliwym zbadaniu sprawy
-domagac sie zwrotu poniesio-
nych kosztéw leczenia od pa-
cjenta, ktory podpisat sie
pod nieprawda.

W zwigzku z powyzszym nie
nalezy nakfania¢ osoby o niejas-
nej sytuacji ubezpieczeniowej
do ztozenia oswiadczenia, bo
moze to miec¢ dla niego powaz-
ne skutki finansowe.

Ustawa o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych daje prawo
do korzystania z leczenia zaréwno
osobom ubezpieczonym ,jak i oso-
bom nieubezpieczonym, ale

uprawnionym na podstawie szcze-

golnych przepiséw ustawy. Sy-
stem e-WUS rozréznia te dwie ka-
tegorie pacjentéw i zielone Swiatto
daje tylko osobom ubezpieczo-
nym. Pozostali musza udokumen-
towac swoje uprawnienia lub zto-
zy¢ o$wiadczenie, ze takie upraw-
nienia posiadaja.
Nieubezpieczeni, ale uprawnie-
ni: do grupy oséb uprawnionych
do bezptatnego leczenia (mimo
braku ubezpieczenia) naleza:
- Dziecido18.r. z., jezeli posiadajg
obywatelstwo polskie, ale nie s3
zgtoszone do ubezpieczenia z tytu-
tu,.cztonek rodziny” ani zzadnego
innego tytutu (koszty ich leczenia
pokrywa NFZ ze srodkéw budzetu
panstwa, co nie zwalniajjednakich
rodzicéw lub dziadkéw z obowigz-
ku zgtoszeniaich do ubezpiecze-
nia).

- Kobiety w okresie cigzy, porodu

i potogu, jezeli posiadaja obywatel-
stwo polskie i zamieszkujg na tery-
torium Polski, ale nie s3 zgtoszone
do ubezpieczenia z zadnego tytutu.
- Absolwenci szkét ponadgimna-
zjalnych, ktérzy utracili ubezpie-
czenie zdrowotne ze wzgledu

na zakonczenie ksztatcenia, s3
uprawnieni do Swiadczen zdrowot-
nych przez okres 6 miesiecy

od dnia zakoriczenia nauki albo
skreslenia z listy uczniéw.

- Absolwenci szkét wyzszych, kt6-
rzy utracili ubezpieczenie zdrowot-
ne ze wzgledu na zakoriczenie
ksztatcenia, s3 uprawnieni

do $wiadczen zdrowotnych przez
4 miesiece od dnia zakoriczenia
nauki albo skreslenia z listy studen-
tow.

- Osoby, ktére utracity ubezpiecze-
nie zdrowotne ze wzgledu naroz-
wigzanie umowy o prace

i pobieraja z ZUS zasitek chorobo-
wy, rehabilitacyjny lub macierzyn-
ski po ustaniu zatrudnienia, s
uprawnione (wraz z cztonkami ro-
dziny!) do $wiadczen zdrowotnych

w okresie pobierania ww. zasitkéw.
- Osoby, ktéra utracity ubezpiecze-
nie zdrowotne, ale sy w trakcie
ubiegania sie o rente lub emerytu-
re, sg uprawnione (wraz z cztonka-
mirodziny!) do $wiadczer zdro-
wotnych w okresie trwania poste-
powania o przyznanie emerytury
lub renty;
- Osoby nieubezpieczone o niskich
dochodach, ktérym organ gminy
wydat decyzje o uprawnieniu
doswiadczen zdrowotnych
naokres 90 dni (lub krétszy), sa
uprawnione do $wiadczen zdro-
wotnych na podstawie decyzji, kt6-
r3g powinny przedstawic przy ko-
rzystaniu zleczenia.
- Osoby uzaleznione, leczone
psychiatrycznie, chore na gruzlice,
nosiciele wirusa HIV, jezeli nie s
ubezpieczone, majg uprawnienia
doleczeniaww. chordb i uzalez-
nier na podstawie przepisow
odrebnych ustaw.

Wiecejjuz za dwa tygodnie
w kolejnym informatorze Nowin
iNFZ. Do lektury poradnika zapra-
szamy 27 marca.

Pani Barbara od grudnia pracuje
i odprowadza sktadki na ubezpie-
czenie, wiec byta bardzo zaskoczo-
na, ze system e-WUS w przychodni
nie potwierdzit jej ubezpieczenia.
Musiata sktadac oswiadczenie, ze
faktycznie jest ubezpieczona. Gdy
przyszta wyjasnic sprawe do Fun-
duszu, okazato sig, ze pracodawca
zgtositja poprawnie do ubezpie-
czeniazdniem1grudnia2014r., ale
powiatowy urzad pracy, w ktérym
byta zarejestrowana przed zatrud-
nieniem, wyrejestrowat jg btednie 5
grudnia2014r. . Zablokowato" to jej
status ubezpieczenia. Po szybkiej
interwencji PUP skorygowat btad
i pani Barbara moze korzystaczle-
czeniabez stresu.
Warto wiedzie¢: Centralny Wykaz
Ubezpieczonych w NFZ nie tylko
przechowuje przestane dane, ale
rowniez je analizuje i weryfikuje.
System wychwytuje wszelkie nie-
prawidfowosci w zgtoszeniach, np.
wyzej opisane natozenie sie okresu
zatrudnienia z okresem bezrobocia
i automatycznie zamyka tytuty
sprzeczne.

Pan Krzysztof po ukoriczeniu
studiéw wykonuje umowe o dzieto
ijest nieubezpieczony. Gdy trafit
doszpitala, ustyszat naizbie przy-
je¢, ze e-WUS nie potwierdzajego
ubezpieczenia. Nie wiedziat, coma
zrobic¢, ale rejestratorka namoéwita
g0, zeby podpisat oswiadczenie, ze
jest ubezpieczony. Fundusz zgod-
nie z przepisami zaptacit szpitalowi
zaleczenie pana Krzysztofa, ale
w tej sytuacji pacjent bedzie musiat
zwrocic¢ koszty Funduszowi.

0O tym pamietaj:Oswiadczenie

o byciu uprawnionym nalezy pod-
pisywac tylko wowczas, gdy jeste-
Smy tego pewni. Poswiadczenie
nieprawdy grozi tym, ze pacjent
zostanie obcigzony kosztamilecze-
nia.

Pani Agata byta zatrudniona
dokonca grudnia, ale od tamtej po-
ry chorujei pobiera zasitek choro-
bowy, ktéry wyptaca jej ZUS. Wias-
nie w ZUS-ie pani Agata ustyszata
zapewnienie, ze wciaz jest ubez-
pieczona. Gdy system e-WUS prze-
stat potwierdzac jej ubezpieczenie,
zgtositasie dosiedziby NFZ, gdzie

dowiedziata sie, ze sam zasitek cho-
robowy, wyptacany po ustaniu za-
trudnienia, nie jest tytutem
do ubezpieczenia, nie potracasie
od niego sktadek zdrowotnych. Pa-
ni Agata jest nieubezpieczona, jed-
nak ma prawo do bezptatnego le-
czenia w okresie pobierania zasitku
chorobowego, wynikajace z prze-
piséw ustawy. Powinna sktadac¢
oswiadczenia o swoim uprawnie-
niu lub powinien jg zgtosi¢ do ubez-
pieczeniamaz.
Warto wiedzie¢: Prawo do korzy-
stania zleczenia posiadaja tak-
ze osoby nieubezpieczone, ale
uprawnione na podstawie szcze-
golnych przepiséw ustawy o finan-
sowaniu $wiadczen publicz-
nych.Pacjenci ci musza jednak udo-
kumentowac swoje uprawnienia
lub ztozy¢ oswiadczenie, ze takie
uprawnienia posiadaja.
Zapraszamy nadyzur: na pyta-
nia dotyczace ubezpieczenia
zdrowotnego odpowie Elzbieta
Mateckaz NFZ. Natelefony cze-
kamy we wtorek, w godz. 12-13,
podnrtel.: 17 867-22-35.



